IPREM promove reorganizacao interna para aprimorar o atendimento aos
segurados

Data de Publicacao: February 27, 2026

O Instituto de Previdéncia Municipal de Mogi das Cruzes - IPREM iniciou 0 ano
de 2026 com acoes voltadas ao aperfeicoamento de sua estrutura interna e a melhoria
continua dos servicos prestados aos segurados.

No més de janeiro, foi realizada uma reorganizacao estratégica dos espacos fisicos do
Instituto, com reestruturacao do layout interno, redistribuicao de mobiliarios e melhor
definicao dos setores administrativos. A iniciativa teve como objetivo otimizar o fluxo
de trabalho das equipes e tornar o ambiente mais funcional, organizado e
acolhedor.

A setorizacao mais clara dos departamentos contribui para maior agilidade nos
processos internos e melhor direcionamento das demandas, refletindo diretamente na
qualidade do atendimento prestado.

A area de atendimento aos sequrados recebeu adequacdes que ampliaram a
visibilidade, a organizacao e a fluidez no encaminhamento das demandas,
proporcionando uma experiéncia ainda mais estruturada ao publico.

A iniciativa reforca o compromisso do IPREM com a modernizagao administrativa, a
organizacao institucional e a valorizacao do atendimento humanizado.

IPREM - Transparéncia, organizacao e compromisso com vocé.
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