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O Instituto de Previdência Municipal (Iprem) criou um canal de atendimento pelo Whatsapp para
facilitar e agilizar a comunicação com os segurados e reduzir o contato físico entre as pessoas.

O número é o 4798-5185. As respostas às solicitações serão no horário das 8h às 18h.
A autarquia também suspendeu por 120 dias o recadastramento anual para os aposentados e pensionistas
(procedimento que é realizado no mês de aniversário) e flexibilizou os prazos para apresentação de documentos.

O setor também está reforçando aos segurados, por telefone, que não é necessário o comparecimento
à sede do instituto para solicitação de serviços, e também orienta os segurados a fazer os pedidos pelo
site (http://www.iprem.pmmc.com.br).
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