
Instituto de Previdência Municipal de Mogi das Cruzes/SP
Av Vereador Narciso Yague Guimarães 180, 277 - 2º andar, Centro Cívico, Mogi das Cruzes, Atendimento: Segunda a Sexta-feira das 08h às 18h.

OUVIDORIA

Canal destinado ao recebimento de manifestações dos segurados e cidadãos, como denúncias, elogios, sugestões e
reclamações.

A Ouvidoria é o canal oficial para o recebimento de manifestações dos segurados e
cidadãos relacionadas aos serviços, atendimentos e atividades do Instituto de
Previdência Municipal de Mogi das Cruzes – IPREM.

Por meio deste canal, é possível registrar denúncias, elogios, sugestões e
reclamações, contribuindo para a melhoria contínua dos serviços públicos e para o
fortalecimento da transparência e do controle social.

Clique no formulário abaixo para registrar sua manifestação.
Sua participação é fundamental para que possamos aprimorar continuamente os
serviços oferecidos pelo IPREM.

 

�️ Clique aqui para registrar sua manifestação na Ouvidoria

Atenção: ao acessar o formulário, selecione a categoria “IPREM” para que sua manifestação seja
corretamente direcionada. Estão disponíveis as opções: Denúncia, Elogio, Sugestão e Reclamação ao
IPREM.

A Ouvidoria é o canal oficial para o recebimento de manifestações dos segurados e
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https://www.mogidascruzes.sp.gov.br/pagina/ouvidoria-geral/formulario-web
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